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Som administratör kan du hantera enskilda användares Skolon pass och då spärra ett pass
eller ändra dess säkerhetstyp (Enkel inloggning eller Tvåfaktorautentisering).

OBS! Om en användare har säkerhetstypen “Tvåfaktorsautentisering” på sitt Skolon pass,
eller något av dem om användaren skulle ha flera Skolon pass, måste användaren
använda detta pass för att kunna logga in.

Gå till Skoladmin verktyget från Min Samling

Klicka på Användare i menyn till vänster

Välj serdan i övre menyn vilken typ av användare du vill hantera och sök sedan på
användarens namn, eller scrolla i listan.

Klicka på raden med användarens namn, i dialogrutan som öppnas klickar du på
Skolon pass.

Här kan du välja att spärra ett pass eller byta säkerhetstyp.

För att spärra passet klickar på ikonen till höger.

För att ändra säkerhetstyp klickar du på drop-down menyn och väljer önskad
säkerhetstyp.

OBS! Om ni väljer Tvåfaktorsautentisering måste man använda sitt Skolon pass för att
kunna logga in i Skolon.
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