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För varje verktyg som finns i Min Samling kan du nå respektive leverantörs supportsidor.
Högerklicka på verktyget, klicka sedan på Hjälp i menyn.

Riktlinjer för support

Om du saknar licenser till ett verktyg: Kontakta din administratör. Här finns
en guide på hur du går tillväga för att Kontakta din administratör

Om du har licenser till ett verktyg men det går inte att öppna verktyget:
Kontakta Skolon Support
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https://support.skolon.com/sv/kb/articles/kontakta-din-administrator
https://support.skolon.com/sv/new-ticket

